
　　事業所向け　R5 保育所等訪問支援　自己評価表

チェック項目 はい どちらとも
いえない いいえ ご意見

環
境
・
体
制
整
備

1
職員の配置数や専門性は適切
であるか

〇
障害児支援の業務に従事して
5年以上10年未満の児童指導員
を配置しています

2

お子さんと保護者のニーズや
課題が客観的に分析された上
で、保育所等訪問支援計画※
１が作成されているか

〇
半年に1度を目安に面談し見直し
を行っています

3
支援計画に沿った訪問支援を
提供しているか

〇
園と調整した上で訪問し、保護者
の方にご報告しています

4
支援の内容、利用者負担等に
ついて丁寧な説明をしている
か

〇
契約時に説明させていただいて
います

5

日頃からお子さんの状況を保
護者と伝え合い、お子さんの
発達の状況や課題について共
通理解ができていますか

〇

ぽけっとの児童発達を利用されて
いる子がほとんどなので、日頃か
ら保護者の方とコミュニケーション
を取れるように努めています

6
保護者に対して面談や、育児
等の困りごとに関する助言等
の支援を行っているか

〇
面談の時はもちろん希望があれ
ば随時面談させていただいてい
ます

7

お子さんや保護者から苦情に
ついて対応の体制を整備する
とともに、お子さんや保護者
に周知・説明し、苦情があっ
た場合に迅速かつ適切に対応
しているか

〇 苦情受付窓口を設置しています

8
お子さんや保護者との意思の
疎通や情報伝達のための配慮
ができているか

〇
訪問の報告を書面にて行ったり、
園での様子がわかるように努めて
います

9
自己評価の結果をお子さんや
保護者に対して発信している
か

〇
事業所内の玄関に掲示、ホーム
ページに掲載しています

10
個人情報の取り扱いに十分注
意しているか

〇 十分気を付けています

非
常
時
の
対
応

11

緊急時対応マニュアル、防犯
マニュアル、感染症対応マ
ニュアルを策定し、保護者に
周知・説明しているか

〇

事業所の玄関に設置し、保護者
の
方がいつでも閲覧できるようにし
ています

適
切
な
支
援
の
提
供

保
護
者
へ
の
説
明
等

内日福祉会　ぽけっと



※１　保育所等訪問支援を利用する個々の子どもについて、その有する能力、置かれてい
る環境や日常生活全般の状況に関するアセスメントを通じて、総合的な支援目標及び達成
時期、生活全般の質を向上させるための課題、支援の具体的内容、支援を提供する上での
留意事項などを記載する計画のこと。保育所等訪問支援の児童発達支援管理責任者が作成
する。


